Laporan Rekrutmen Karyawan
Posisi: Marketing Manager dan Software Engineer
1. Tujuan Rekrutmen
Laporan ini disusun untuk menjelaskan proses rekrutmen yang dilakukan oleh PT Era Tech untuk mengisi dua posisi kosong, yaitu Marketing Manager dan Software Engineer. Posisi ini ditinggalkan oleh karyawan yang resign pada bulan Oktober 2024. 
Tujuan rekrutmen ini adalah untuk memastikan bahwa tim pemasaran dan pengembangan perangkat lunak dapat beroperasi secara efektif dan memenuhi target perusahaan. Proses rekrutmen berlangsung dari tanggal 1 November 2024 hingga 15 Desember 2024, dengan tim perekrut terdiri dari tim HR internal.
2. Metode Rekrutmen
Proses pencarian kandidat dilakukan melalui beberapa pendekatan seperti berikut:
a. Jobsite: iklan lowongan kerja di situs lowongan kerja JobStreet dan  jejaring profesional LinkedIn.
b. Media sosial: pengumuman melalui akun resmi perusahaan di Facebook dan Instagram.
c. Referral: rekomendasi dari karyawan internal perusahaan yang memiliki teman atau kenalan dengan kualifikasi yang sesuai.
Pendekatan ini dipilih untuk memastikan bahwa kami dapat menjangkau berbagai sumber kandidat dan menarik pelamar berkualitas dari berbagai latar belakang.
3. Data Pelamar
Posisi Marketing Manager
· Total pelamar: 80 orang
· Pelamar yang memenuhi kualifikasi: 50 orang (Rasio 5/8)
· Kandidat yang dipanggil wawancara: 10 orang (Rasio 1/5)
· Kandidat yang lolos tes: 4 orang 
· Kandidat potensial (dipilih): 1 orang
· Kandidat menerima tawaran kerja: 1 orang
Posisi Software Engineer
· Total Pelamar: 120 orang
· Pelamar yang memenuhi kualifikasi: 60 orang (Rasion 1/2)
· Kandidat yang dipanggil wawancara: 15 orang (Rasio 1/4)
· Kandidat yang lolos tes: 5 orang
· Kandidat potensial (dipilih): 2 orang
· Kandidat menerima tawaran kerja: 1 orang
Data keragaman pelamar
Marketing Manager: 50% perempuan, 50% laki-laki; 30% memiliki latar belakang pendidikan S1 Marketing, 70% S1 Manajemen.
Software Engineer: 25% perempuan, 75% laki-laki; 60% memiliki latar belakang pendidikan S1 Teknik Informatika, 40% S1 Sistem Informasi.
4. Tahapan Seleksi
Proses seleksi dilakukan dalam beberapa tahap berikut:
· Penyaringan awal: Tim HR melakukan penyaringan berdasarkan CV dan surat lamaran.
· Wawancara awal: Dilakukan oleh tim HR untuk menilai kecocokan budaya dan kualifikasi dasar.
· Wawancara kedua: Dilakukan oleh manajer departemen untuk mengevaluasi keterampilan teknis dan pengalaman.
· Tes keterampilan: Kandidat yang lolos wawancara kedua diminta untuk menyelesaikan tes keterampilan yang relevan.
· Evaluasi dan pemeringkatan: Tim perekrut membuat peringkat berdasarkan kriteria hasil tes keterampilan, kualifikasi dasar, dan kecocokan dengan budaya perusahaan.
· Pemilihan kandidat: Kandidat teratas akan dipilih sebagai calon potensial.
· Penawaran kerja: Kandidat yang terpilih diberikan penawaran kerja.
5. Waktu dan Biaya
Waktu aktual yang dibutuhkan untuk mengisi posisi: 45 hari
Estimasi waktu perekrutan: 30 hari (15 hari lebih lama dari rencana)
Total Biaya Rekrutmen: Rp 10.000.000, termasuk biaya iklan, biaya seleksi (tes dan wawancara), sehingga biaya rata-rata per orang atau cost per hire adalah Rp5.000.000. 
Biaya ini sesuai estimasi awal yaitu Rp5.000.000 per orang.
6. Hasil Akhir
Dari proses rekrutmen ini, tim berhasil mendapatkan 2 orang kandidat yang sesuai:
Marketing Manager: Aina Tasniem, kandidat yang diterima memiliki pengalaman 5 tahun di bidang pemasaran perangkat lunak berbasis web, memiliki keterampilan analisis pasar dan kepemimpinan yang baik, percaya diri, dan memiliki nilai yang sejalan dengan budaya perusahaan.
Software Engineer: Alif Katibin, kandidat yang diterima memiliki pengalaman dalam pengembangan aplikasi web 5 tahun, keterampilan pemrograman yang kuat, inovatif, sedikit ambisius, dan punya visi sejalan dengan organisasi.
Kedua kandidat ini akan menjalani proses onboarding yang mencakup pelatihan mengenai produk dan budaya perusahaan.
7. Kendala dan Tantangan
Selama proses rekrutmen, tim menghadapi beberapa kendala, antara lain:
· Banyaknya pelamar yang tidak memenuhi kualifikasi yang ditetapkan, terutama untuk posisi Software Engineer, kemungkinannya karena banyak pelamar coba-coba meski mereka tahu tidak memenuhi syarat.
· Proses seleksi yang memakan waktu lebih lama dari yang diharapkan, dari 30 hari menjadi 45 hari.
Rekomendasi untuk rekrutmen ke depan:
· [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Menggunakan software ATS (Applicant Tracking System) untuk mengefisienkan proses seleksi dan penyaringan pelamar, sehingga dapat mempercepat proses, menghemat waktu, dan meningkatkan kualitas rekrutmen.
· Fokus pada sumber perekrutan yang efektif, seperti referral dan jejaring profesional, ketimbang open recrutment di media sosial yang lebih banyak mendatangkan pelamar yang tidak memenuhi kualifikasi.
8. Kesimpulan
Proses rekrutmen yang dilakukan oleh PT. Era Tech berhasil mencapai tujuan yang diinginkan, yaitu mengisi dua posisi kosong dengan kandidat yang berkualitas. 
Meskipun terdapat beberapa kendala dan juga waktu yang lebih lama dari estimasi, hasil akhir menunjukkan bahwa metode yang digunakan masih cukup efektif dalam menarik pelamar yang sesuai dengan kebutuhan perusahaan meski perlu beberapa peningkatan.
Rekomendasi untuk penggunaan software ATS dan perbaikan dalam penyampaian kualifikasi di iklan lowongan diharapkan dapat meningkatkan efisiensi rekrutmen di masa mendatang.
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